O<ION
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UGOVOR O PRUZANJU ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIONIH USLUGA
zakljucen dana DD.MM.YYYY. godine izmedu ugovornih strana:

[IME I PREZIME (POSLOVNO IME), ULICA, br. X, br. stana Y, MESTO, OPSTINA, mati¢ni broj (JMBG)
1111111111111 PIB 111111111, koga zastupa IME I PREZIME, FUNKCIJA, mati¢ni broj 1111111111111

11 lokacija koriséenja usluge: [ kao pod I [J ULICA, br. X, br. stana Y, MESTO, OPSTINA

11l kontakt podaci: [] kaopodl [J kaopodIl [J ADRESA,br. ,br.stana __ , MESTO, OPSTINA, kontakt
telefon , imejl (dalje u tekstu: korisnik)

ORION TELEKOM d.o.0. Beograd, Naselje Zemun Polje Mala pruga broj 8, Zemun, mati¢ni broj 17309013,
PIB 100066385, koga zastupa Slobodan Dinovié, direktor (dalje u tekstu: operator ORION TELEKOM)

ORION TELEKOM TIM d.o.0. Beograd, Naselje Zemun Polje Mala pruga broj 8, Zemun, mati¢ni broj
20308214, PIB 105286873, koga zastupa Slobodan Dinovié, direktor (dalje u tekstu: RION TELEKOM
TIM)

1.  Ovim ugovorom operator se obavezuje da korisniku pruza usluge
OPIS USLUGA, NAZIV PAKETA, koju pruza operator
OPIS USLUGA, NAZIV PAKETA, koju pruza operator

na ugovorenoj lokaciji, uz naknadu.
2. Radi koris¢enja ugovorenih usluga korisniku moze biti do a koja ¢e,biti navedena u reversu /
radnom nalogu. Oprema moze biti dodeljena od a, ¢lana Orion telekom

holdinga. Nezavisno od vlasnika opreme, pruzalac us i i aveza i odgovornosti u vezi
sa opremom i ima pravo na naplatu naknada u vezi sa 1snik izri¢ito saglasava.

3. Radi koris¢enja ugovorenih usluga korisniku se dodel Ci ni parametri: [X] korisnicko ime
USERNAME, [X adresa elektronske p s, [] telefonski broj (samo ukoliko je

ne izdaje oprema.
4. Ugovor se zakljuCuje [] na neodre
zakljuCenja, a moze prestati_na

[ na“odredeno vreme od BROJ meseci od datuma
im uslovima operatora pruzaoca usluge i vazeéim

propisima. Ukoliko korisn na odredeno vreme pre isteka njegovog trajanja, u
roku predvidenom op aoca usluge, smatrace se da se saglasio da ugovor bude
produzen na neodreden . Ugeyor zaklju¢en na neodredeno vreme korisnik moze otkazati na naéin i uz
postovanje otkaznog (¢ jigéepre PpStim uslovima operatora pruzaoca usluge.

5. Korisnik se obawezy g placa [0 unapred (pripejd) [] nakon izvrSene usluge (postpejd).

6. Korisnik sg C du za uspostavu (prikljucenje) usluge plati [] jednokratno []J u3 rate [J u

6 rata
7. naknada u vezi sa pruZzanjem ugovorene usluge vr$i¢e operator
8. Y ugovorom ugovoreno pruzanje viSe vrsta usluga smatra se da je ugovoren bundle
aket usluga
9. Aktuelne informaeije o svim primenjivim naknadama, tarifama, troSkovima i nacinima plac¢anja sadrzane su

u cenovniku uslugag€iji izvod ¢ini sastavni deo ugovora. Korisnik prihvatanjem ovog ugovora potvrduje da
je unapred upoznat i saglasan sa cenovnikom usluga. Eventualne dodatne troskove u vezi sa izabranim
nadinom plaéanja snosi korisnik.

10. Korisnik prihvatanjem ovog ugovora potvrduje da je prethodno upoznat i saglasan sa svim njegovim
odredbama, kao i sa odredbama dokumenata koji predstavljaju njegov prilog, a koje je u cilju predugovornog
informisanja procitao pre zakljucenja ovog ugovora i koji su mu predati od strane operatora pruzaoca usluge.

11. Korisnik prihvatanjem ovog ugovora takode potvrduje da je prethodno upoznat i saglasan sa svim odredbama
Pravilnika o postupanju operatora u slu¢aju prigovora, Pravilnika o obradi podataka o li¢nosti i ostvarenim
elektronskim komunikacijama korisnika, kao i instrukcijama za instalaciju i kori§¢enje opreme, a koje je u
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cilju predugovornog informisanja procitao pre zakljucenja ovog ugovora. Svi pobrojani dokumenti javno su
dostupni na prodajnim mestima i WEB stranici operatora, kao i na zahtev korisnika.

12. Korisniku ne mogu biti uskraéena prava iz ugovora ukoliko se obrati bilo kom operatoru koji je naveden u
zaglavlju, a koji ¢e potrebne informacije proslediti pruzaocu usluge bez odlaganja.

13. Ugovor stupa na snagu danom njegovog zakljuéenja. Izuzetno, kada je ugovoreno pruzanje telefonske usluge
i podnet zahtev za prenos broja, u pogledu stupanja ugovora na snagu se primenjuju odredbe opstih uslova
operatora ORION TELEKOM, koje detaljno regulisu navedenu situaciju.

14. U slucaju spora izmedu operatora i korisnika, koji nema svojstvo potroSa¢a u smislu zakona kojim se
reguliSe zaStita potrosaca, ugovara se mesna nadleznost suda u Beogradu. U slu¢aju da korisnik jeste
potrosa¢, mesna nadleznost ¢e biti odredena u skladu sa Zakonom o uredenju sudova i drugim
primenjivim propisima.

Prilozi: [X] Opsti uslovi operatora pruzaoca usluge; Posebni uslovi pruzanja usluga [] Internet servisa []
distribucije medijskih sadrzaja (IPTV) [J fiksne telefonije; [J Ring+ aplikacije [ Izvod iz
cenovnika; [X] Obavestenje o obradi podataka o li¢nosti; [] Spisak kanala; [_Odustanak od ugovora
zakljuCenog na daljinu / van poslovnih prostorija operatora

ORION TELEKOM ORION TELEKOM TIM




