Mi smo mlada, dinamicna, strastvena,
inovativna telekomunikaciona kompanija.

U timu nas je vise od tri stotine i svi smo
posveceni da nasim rezidencijalnim i biznis
korisnicima pruzimo kvalitetna, inovativna i
pouzdana resenja iz oblasti fiksne telefonije,

tel e ko m Interneta i IP televizije.

BUDI DEO AVANTURE.
MI VERUJEMO U IZAZOVE.

U cilju prosirenja naseg tima tehnicke podrske, raspisujemo konkurs za radno mesto:

Administrator tehnicke podrske
BEOGRAD

OPIS POSLA

Odgovornost administratora tehnic¢ke podrske je da korporativnim klijentima kompanije, u sto kracem
vremenskom roku, pruzi podrsku u reSavanju tehnickih pitanja putem telefona, elektronske poste i drugih
elektronskih medija. Samostalno preduzima korake za resavanje problema i u tom procesu saraduje sa
drugim sektorima u kompaniji.

PROFIL KANDIDATA

e Miniminum IV stepen stru¢ne spreme tehnickog usmerenja

e Minimum 2 godine radnog iskustva u odrzavanju ra¢unarskih mreza, pozeljno u ISP okruzenju

e Pozeljno iskustvo u podesavanju MikroTik i Cambium mrezne i wireless opreme

e Prednost imaju kandidati koji poseduju sertifikate iz oblasti racunarskih mreza (Cisco, MikroTik)
e Sposobnost brze analize, dijagnostike i reSavanja tehnickih problema

e Razvijene komunikacione vestine (elokventnost, ljubaznost i uétivost)

e Visi nivo znanja engleskog jezika (govorni i pisani)

e Spremnost za dalje stru¢no usavrsavanje

USLOVI RADA

e Zbog prirode posla, postoji mogucénost smenskog rada

e Prilika za razvoj znanja u tehnoloski raznovrsnom okruzenju
e Veoma dinami¢no radno okruzenje

e Neformalna radna atmosfera i prijatno okruzenje

e Stalni radni odnos

Ako Zelite da se pridruzite naSem timu, posaljite svoj CV uz naznaku: aplikacija za poziciju
Administrator tehnicke podrske na email adresu: hr.orion@oriontelekom.rs
Bice kontaktirani samo kandidati koji ulaze u uzi krug izbora. Sve aplikacije bile tretirane uz potpunu diskreciju.
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